Prenna

05.08.2025

brenna er fyrirframgreidd farsimadskrift sem bydur upp 4 endalaus simtél og SMS i alla farsima og heimasima 4 islandi,
asamt 10 eda 25 GB af gagnamagni. Allt 6notad gagnamagn safnast upp & milli manada, allt ad 250 GB.

Hvernig skrai ég mig i Prennu?

Ef pd ert nd pegar medfyrirframgreidda askrift hja Simanum getur pu breytt henni i Prennu apjénustuvefnum okkar eda i

appinu.

Ef pd vil stofna nytt simandmer, faera simandmer fra 6dru fyrirteeki eda breyta ureftiragreiddri askrift i Prennu skaltu hafa

samband vid pjénustuverid okkar.

Hvad er innifalid?

Med brennu faerdu endalaus simtél og SMS i alla farsima og heimasima 4 islandi. Til ad hringja eda senda SMS i erlend
simanumer eda gjaldskyld nimer eins og upplysingaveitur og simakosningar parftu ad kaupa inneign og notkunin er

gjaldfeerd samkvaemt verdskra.

Pegar pu kaupir Prennu getur pu valid um 10 GB eda 25 GB af gagnamagni @8 manudi. Allt gagnamagnid i Prennu er
safnamagn, sem pydir ad énotad gagnamagn safnast upp @ milli manada!

o Hvad get ég att mikid safnamagn?
Hamarkid a safnamagni samsvarar tiféldu manadarlega gagnamagninu pinu. 10 GB askrift getur safnad upp i
100 GB og 25 GB askrift i 250 GB.

Hvad ef ég klara gagnamagnid?

Ef pd klarar gagnamagnid pitt getur pu keypt meira gagnamagn apjénustuvefnum eda i appinu okkar.

Hvernig skipti ég um kortaupplysingar?

Pu getur skipt um kortaupplysingar fyrir prennu ndimerid pitt apjénustuvefnum.

Hvernig fae ég kvittun fyrir Prennu feerslu?

PU getur 6skad eftir pvi ad fa kvittun fyrir feerslum fyrir greidslu @ Prennu med pvi ad skra sig inn $jénustuvef eda i appid
undir Greidslukort


https://thjonustuvefur.siminn.is
https://adstod.siminn.is/home/verdskra#frelsi
https://thjonustuvefur.siminn.is/MittFrelsi/kaupa
https://thjonustuvefur.siminn.is/sso/innskraning?redirectTo=https%253A%252F%252Fthjonustuvefur.siminn.is%252Feinstaklingar%252Fforsida
https://thjonustuvefur.siminn.is/einstaklingar/forsida
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Ert pi med Simaappid?

[ Simaappinu getur pi graejad fHlest allt sem snyr ad pinum vidskiptum vid Simann. Skedad
og greitt reikninga, breytt bjonustu, fyllt 4 Frelsi og séd 6ll 2 fyrir 1 Simatilbodin.
Madu i Simaappid i dag!
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Breyta greidslukorti
Greidandi
Kennitala: 0123456789
Mafn korthafa: Simon Talson
Heimilisfang: Armili 25
Pdstnimer: 108
Netfang: simon@siminm ig

Skipta ot greidslukorti
Breyta nuverandi greidslukorti

Heiti korts: Kredit - 7402

Tegund greidslukorts: Kredit

Get ég notad brennu i utlondum?

Pegar pu ferdast til landa innan EES getur pt notad Prennu eins og pu vaerir 4 islandi. Oll simtol i islenska farsima og
heimasima eru innifalin og pu getur notad allt ménadarlega gagnamagnid pitt pé pu sért erlendis.

a Safnamagn a reiki

Athugadu ad pu getur ekki notad uppsafnad safnamagn i ttlondum.

Ferdalog til landa utan EES

Til ad nota Prennu i l6ndum utan EES parf pjénustanFrelsi i utlondumad vera virk a simanimerinu og notkunin verdur
gjaldfeerd a reikningi i byrjun naesta manadar.

Ef pl ert 18 ara eda eldri er pjénustan sjalfkrafa virk. Ef pu ert undir 18 ara aldri getur pu virkja&relsi i Gtlonduma
pjéonustuvefnum eda i appinu, en pa parf fullordinn einstaklingur ad gerast dbyrgdaradili fyrir kostnadi vegna notkunar
erlendis.

Pad getur verid dyrt ad nota simann a ferdalagi utan EES landa og vid hvetjum pig til ad kynna pérerdskrana i peim
[6ndum sem pu ferdast til. Til ad hjalpa pér ad hafa hemil & kostnadi setjum vidpak & notkun erlendis sendum pér reglulega
SMS skilabod um notkun og kostnad.

o Hefur pa kynnt pér Ferdapakkann?
Ferdapakkinn er frabeer leid til ad lagmarka kostnad a ferdalégum utan EES. ba getur kynnt
pér Ferdapakkann & vefnum okkar.



https://www.siminn.is/utlond#hvertertuadfara
https://www.siminn.is/utlond#hvertertuadfara
https://adstod.siminn.is/home/utlond
https://www.siminn.is/utlond#ferdapakkinn




