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Krakkakort er fyrirframgreidd askrift fyrir bérn og unglinga undir 18 ara aldri sem fylgir 6keypis med 6llumeftiragreiddum
farsimaaskriftum. Med Krakkakorti feer barnid endalaus simtdl og SMS i islensk simanimer og 2 GB afbafnamagni og pu

getur tengt allt ad 11 Krakkakort farsimaaskriftina pina.

Hvernig fee ég Krakkakort?

Ef barnid pitt er ni pegar med simanumer i Frelsi getur pu breytt pvi i Krakkakor# pjonustuvefnum. Hafdu samband vid
pjéonustuverid okkar ef pig vantar nytt simandmer eda vilt flytja nimerid pitt yfir til okkar fra 6dru fjarskiptafyrirtaeki.

e Smelltu & Baeta vid -> GSM nimer.
e Sladuinn simanumer i Frelsi sem pu vilt breyta i Krakkakort. Athugadu ad nimeridarf ad vera skrad 4 barn/ungling

undir 18 ara.

e Smelltu a Vista.

Barnid mitt parf meira en 2 GB. Hvad geri ég?

Ef gagnamagnid a Krakkakorti klarast er ekkert mal adfylla & pad a pjonustuvefnum. Med reglulegum &fyllingum getur pu
valid afyllingu, hvort sem pad eru krénur eda gagnamagn, sem gerist & akvednum degi méanadarins sem fer pa sjalfkrafa af

greidslukortinu pinu.

0 Er gagnamagnid alltaf ad klarast?
Ef gagnamagnid klarast i hverjum manudi geeti verid hagstaedara ad faera niumerid i askrift med meira

gagnamagni.

Hvernig tengi ég Krakkakortid vid pjonustuvefinn minn?

Foreldrar geta skrad sig inn a pjonustuvef Simans og tengt Krakkakortid vid sinn adgang. Pannig geta pau fylgst med
notkuninni og fyllt og keypt auka gagnamagn eftir pérfum. Athugadu ad hafa simann med Krakkakortinu vid hondina, par

sem SMS verdur sent i simann med stadfestingarndmeri.

Smelltu a Stillingar -> Tengja Frelsis nimer vid innskraningu

Settu inn nimerid & Krakkakortinu.

Smelltu a Vista.

Stimpladu inn stadfestingarkédann sem var sendur i simann med Krakkakortinu.


https://thjonustuvefur.siminn.is/einstaklingar/nullid/fjolskylduaskrift
https://thjonustuvefur.siminn.is/MittFrelsi/kaupa?howmanyavailable=4
https://thjonustuvefur.siminn.is/sso/innskraning?redirectTo=https%253A%252F%252Fthjonustuvefur.siminn.is%252Feinstaklingar%252Fstillingar%252Ftengjafrelsi

