Rafraen skilriki
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Rafrzen skilriki eru lausn fra Audkenni sem gerir pér kleift ad audkenna pig a einfaldan hatt i gegnum netid eda i sima. Til
eru tveer utgafur af rafreenum skilrikjum: Skilriki & SIM korti sem notast vid SMS pjénustur og Audkennisappid sem notar
internetid.

Hvernig fee ég rafraen skilriki?

PU getur sett upp Audkennisappid heima i stofu ef pu ert med islenskt vegabréf sem er i gildi og snjalltaeki sem styduNFC.
Leidbeiningar um uppsetningu Audkennisappsins ma finna & vef Audkennis.

Annars getur pu sott um rafraen skilriki & SIM kortid pitt i 6llum verslunum Simans eda 6drunskraningarstédvum
Audkennis. Mundu ad hafa l6ggild persénuskilriki med i for!

@ Hvao telst sem L6ggild skilriki?
L6ggild skilriki eru til deemis vegabréf, 6kuskirteini, dvalarleyfiskort eda islensk nafnskirteini. Pu getur séd

teemandi lista yfir leyfd personuskilriki 8 vef Audkennis.

Ad flytja rafraen skilriki milli taekja

Pu getur audvitad flutt skilrikin pin & milli teekja, en adferdin er mismunandi eftir hvort pu sért med skilriki 8 SIM korti eda
Audkennisappid.

Skilriki & SIM korti

Skilrikin eru tengd vid SIM kortid og flytjast sjalfkrafa & milli tekja ef kortid er flutt!

Ef pu parft af afrita skilrikin eda flytja pau yfir & nytt SIM kort fra sama fjarskiptafélagi getur pu farid inn djonustuvef
Audkennis og fylgt leidbeiningunum par til ad afrita skilrikin & nytt SIM kort. Athugadu ad badi SIM kortin purfa ad vera
virk og tengd vid simandmer til ad afrita skilrikin.

Audkennisappid

Saektu einfaldlega Audkennisappid i nyja teekinu og skradu pig inn!

PG getur skrad pig inn med gildu vegabréfi eda med pvi ad audkenna pig i gegnum Audkennisappid i gamla teekinu eda med
rafreenum skilrikum & SIM korti.

AGd flytja rafraen skilriki milli fjarskiptafélaga

Ef pu ert med rafreen skilriki & SIM korti og ert ad flytja simandmerid pitt til Simans fra 6dru fjarskiptafélagid getur pu

virkjad skilrikin pin heima i stofu! Lattu okkur bara vita pegar pu bidur um flutninginn og vid komum ferlinu af stad.

Hér eru nokkur atridi til ad hafa a bakvid eyrad:


https://www.audkenni.is/
https://www.audkenni.is/skraningarstodvar
https://www.audkenni.is/upplysingar/rafraen-skilriki/personuskilriki
https://mitt.audkenni.is/

e Vid meelum med ad fara i gegnum ferlid i t6lvu eda spjaldtolvu, pvi siminn pinn geeti misst netsamband @ medan
flutningurinn a sér stad.

e Hafdu gamla SIM kortid i simanum par til pu faerd SMS um ad pu getir hafid flutning a skilrikjunum.

e pegar pu feerd SMS skilabodin fra okkur getur pu skrad pig inn dpjénustuvef Audkennis og fylgt leidbeiningunum par til
ad flytja skilrikin!

0 Hvad med Audkennisappid?
Ef pu ert med Audkennisappid parftu ekki ad gera neinar radstafanir fyrir rafraenu skilrikin pin pegar pu flytur
a milli fjarskiptafélaga!

Algengar spurningar

Hvad kostar ad nota rafraen skilriki?

Almennt séd kostar ekkert ad nota rafrzen skilriki, nema pegar pu ert erlendis. Ef pu ert med skilriki 8 SIM korti og notar pau
i utldndum er greitt er fyrir tvd send SMS til Islands samkveemt verdskra vidkomandi lands. Audkennisappid notar sma

gagnamagn vid audkenningu og pannig lika valdid kostnadi & ferdalagi erlendis.

Hvagd ef ég tyni simanum?

Ef pd tynir simanum med rafraenu skilrikjunum parftu ad virkja pau upp & nytt samkvaemt leidbeiningunum hér fyrir ofan.

barf ég nytt SIM kort til ad virkja Rafraen skilriki?

Ef SIM kortid pitt er mjog gamalt geeti verid ad pad stydji ekki rafraen skilriki. Engar ahyggjur, pvi pu getur sétt nytt SIM
kort & naesta pjonustustad eda haft samband vid pjonustuverid okkar til ad fa pad sent i pdsti!

Virka rafraen skilriki med Urzedi?

Eins og er stydur Audkenni ekki vid rafreen skilriki med Uraedi. bad parf pvi ad greeja allt sem parfnast rafreenna skilrikja

med simanum.

Hver er gildistimi rafraenna skilrikja?

Rafraen skilriki & SIM korti og i Audkennisappi gildi i fimm ar. Tveimur vikum &dur en rafraenu skilrikin pin renna Ut feerdu
send skilabod med upplysingum um ad nu purfi ad endurnyja skilrikin.

Til ad endurnyja rafraenu skilrikin & SIM korti meetir pu dskraningarstdd, til deemis i verslun Simans, med leyfd
persinuskilriki og vid endurnyjun skilrikin fyrir pig. Méguleiki er a sjalfsafgreidslu & endurnyjun & skilrikjum i
Audkennisappinu en einnig er haegt ad meeta & skraningarstod.


https://mitt.audkenni.is/
http://www.siminn.is/utlond#hvertertuadfara
https://www.siminn.is/opnunartimar#thjonustuver
https://www.audkenni.is/skraningarstodvar
https://www.audkenni.is/upplysingar/rafraen-skilriki/sjalfskraning
https://www.audkenni.is/skraningarstodvar

