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Netsiminn feerir heimasimann i télvu eda snjallsimann.

PU feerd islenskt simanimer sem byrjar 4499 xxxx og getur notad pjonustuna hvar sem er i heiminum. PU hringir an
endurgjalds i alla heima- og farsima 4 islandi fyrir O kr. Oll méttekin simtél teljast sem innanlandssimtél, sama hvar pu ert i
heiminum pannig ad vinir og vandamenn geta einnig hringt i pig og borga einungis fyrir venjulegt innanlands simtal pvi 6ll

simtol eiga upptok sin 4 islandi.
Ekki er haegt ad virkja sérpjonustur med Netsimanum.

Pad er ekkert stofngjald greitt en manadargjald fyrir pjénustuna ma sja iverdskra fyrir Heimasima.

0 Ef pu vilt stofna Netsima hafdu pa samband vid pjonustuverid okkar.

Hvernig set ég upp Netsimann?

Uppsetning @ Netsimanum fyrir Apple iOS

e Veldu simandmer og lykilord

o Til ad setja upp Netsimann & Apple iOS parftu simanumer og lykilord. Pu seekir hvoru tveggja a bPjonustuvefnum.

o Saktu forritid Zoiper
o Leidbeiningar & uppsetningu syna hvernig pu setur upp forrit sem heitir Zoiper i iPhone. Petta pydir samt ekki ad
Siminn meaeli med notkun & einhverju einu forriti fram yfir annad. Leidbeiningarnar er audveldlega haegt ad stadfzera
yfir @ 6nnur forrit sem stydja svokalladan SIP-stadal.
e Uppsetning
o Ppegar pu hefur hladid forritinu nidur skaltu opna pad og fara i Settings. Pvi naest smellir pu & Accounts.
o Naest skalt pu smella & plusinn uppi haegra meginn, pa spyr forritid pig hvort pu eigir nGi pegar account, par skal pu
smella a yes.
o Naest skalt pu velja Manual configuration og pvi naest smella 4SIP account.
o Hér sleerd pu inn eftirfarandi upplysingar:
e Account name: Nafnid a vidskiptavini
e Domain: tolvusiminn.siminn.is
e User name: 499**** (simanumer)
e Password: (sem pu fékkst i t6luvposti)
e Caller ID: (4 ekkert ad skrifa par)

e Svo parf ad haka i ,,user outbound proxy" og setja Outbound Proxy: tolvusiminn.siminn.is

o Nu eetti uppsetningunni ad vera lokid og pu getur farid ad hringja ur farsimanum pinum med Netsimanum.

Uppsetning @ Netsimanum fyrir Android

e Veldu simandmer og lykilord


http://adstod.siminn.is/home/verdskrar-heimasimi

o Til ad setja upp Netsimann & Android parftu simanimer og lykilord. pu saekir hvoru tveggja & Pjénustuvefnum.

e Saktu forritid Zoiper
o Leidbeiningar & uppsetningu syna hvernig pu setur upp forrit sem heitir Zoiper i Android. Petta pydir samt ekki ad
Siminn meeli med notkun & einhverju einu forriti fram yfir annad. Leidbeiningarnar er audveldlega haegt ad stadfeera

yfir @ 6nnur forrit sem stydja svokalladan SIP-stadal.
e Uppsetning

o Pegar ad pu hefur sétt forritid i teekid pitt skaltu opna pad og skra pig inn.
e Undir Username setur pu netsimanumerid.tolvusiminn.siminn.is (499xxxx.tolvusiminn.siminn.is)
e Undir Password setur pu lykilordid sem ad pu fékkst sent i télvupdsti
e Eftir innskraningu setur pu hak iMy provider/PBX requires an authentication username or outbound proxy
e Par setur pu netsimanumerid i Authentication Username og velur SIP TCP og ad lokum Finish
e Pbad visar pér aftur a forsidu appsins, par velur p valmyndar hnappinn uppi i vinstra horninu.
e Inni i valmyndinni velurdu Connectivity
e par hakardu urEnable PUSH proxy og ferd til baka
e Appid endurraesir sig vid pad
e Ad lokum parf ad fara inn iSettings
e DPar velur pu Accounts
e Ytir 4 nimerid
o Velur Outbound proxy, og setur inn tolvusiminn.siminn.is

e Pa er adgangurinn tilbdinn
Hvar get ég fengid nytt lykilord?
PU getur sétt nytt lykilord fyrir Netsimann apjénustuvefnum.

Hvar get ég sagt upp Netsimanum?

Pu getur sagt Netsimanum upp &pjonustuvefnum eda haft samband vid pjénustuverid okkar.


https://thjonustuvefur.siminn.is/einstaklingar/voip/nyttlykilord
https://thjonustuvefur.siminn.is/einstaklingar/voip/segjaupp

