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Netgleepum hefur fjélgad og 6pruttnir adilar sem oft eru hluti af skipulagdri gleepastarfsemi reyna allt til ad komast yfir
fjarmuni okkar og persénuupplysingar. Ein algengasta leidin eru veidi- og svikapdstar par sem siglt er undir folsku flaggi og
svikahrappar senda i nafni traustra fyrirteekja og fjdrmalastofnana. Pessir télvupdstar geta verid 4 ensku sem og islensku
og ekkert okkar er 6hult vid ad fa slika posta.

En med nokkrum einféldum radum er haegt ad sja hvort vid getum treyst télvupdstum sem til okkar berast.

Aridandi t6lvupéstur

Svikapdstar segja oft ad mikilveegt sé ad bregdast hratt vid pvi annars muni pjonustu verda lokad, reikningur sé égreiddur
eda pakki ekki afhentur. Allt slikt setti ad kveikja hja okkur vidvérunarljos.

Innslattar- og malfraedivillur

Flest islensk fyrirtaeki eru fagleg og vilja tala fallega og rétta islensku. Innslattar- og malfraedivillur, einkennileg ordanotkun
og notkun orda sem ekki eru til benda til pess ad liklega sé um ruslpdst ad reeda.

Grunsamlegur sendandi

Skodadu netfang sendanda vel. Svikahrapparnir nota oft netféng sem eru lik en pé ekki alveg eins. Skodadu hvort

innslattarvilla eda aukastafir séu i netfanginu. Siminn sendir t.d. aldrei télvupdsta nema fra @siminn.is netféngum.

Ekki smella a tengla

Pad er heettulaust ad opna og lesa télvupésta en ekki gera neitt annad nema ad vel athugudu mali. Haegt er ad lata

musarbendil yfir tengla og pa sést hvert hann visar. Pa parf ad skoda vel pa sl6d og meta hvort hun visi a réttan stad.

Ekki opna vidhengi

Svikapdstar geta innihaldid vidhengi sem lita edlilega Ut en eru i raun Ulfur i saudageeru. Par geta leynst alls konar 6veerur

og virusar sem geta valdid skada. Ekki opna nein vidhengi nema pu eigir von a peim, annars er betra ad sleppa pvi.

Ef pu feerd svikapost

Eyddu honum bara og njéttu dagsins! Ef svikapdstur kemur i nafni fyrirteekis getur verid gott ad lata pad fyrirtaeki vita ad
svikahrappar séu ad misnota vérumerki pess. | mérgum télvupéstforritum er haegt ad tilkynna ruslpésta, pad hjalpar
sjalfvirkum sium ad st6dva pa.



