SIM og eSIM

04.09.2025

SIM kort er naudsynlegur hluti af simanum pinum sem geymir upplysingar til ad audkenna simantmerid pitt a
farsimakerfinu. P6 pu fair pér nyjan sima getur pu alltaf verid med sama simanumerid med pvi ad feera SIM kortid pitt 4

milli taekja.

i dag eru til tvaer megintegundir SIM korta:

e Hefdbundin SIM kort eru plast spjéld med 6rflégu sem geymir allar upplysingar sem parf til ad audkenna simanumerid
pitt.

e eSIM kort eru innbyggd i taekid pitt og virkjud med QR kéda eda hlekk a vef.

eSIM

eSIM eru innbyggd SIM kort sem finnast i flestum nylegum snjallteekjum og gera okkur kleift ad audkenna simanumerid

rafreent i stad pess ad nota SIM kort ur plasti.

eSIM eru framtid SIM korta og munu & endanum taka alfarid vid plast kortunum pegar framleidendur farsima heetta ad
gera rad fyrir peim i teekjunum sinum. Su préun mun audvitad taka sinn tima, en i millitidinni eru ymsar asteedur til ad nota
eSIM frekar en hefdbundid plast SIM kort:

e DU getur ekki tynt eSIM kortinu, pad er hluti af simanum pinum.
e bu getur flutt 8 milli fjarskiptafyrirteekja an pess ad szekja nytt SIM kort.
e DU getur verid tvo simanumer i einum sima t.d. tvé eSIM kort eda eitt eSIM og eitt plast SIM kort.

o Pau eru umhverfisvaenni! Ekki parf ad fjoldaframleida SIM kort Ur plasti lengur.

@)  Rafreen skilriki og eSIM
Hefdbundin rafreen skilriki eru vistud i geymslu & SIM kortinu pinu og virka ekki med eSIM teekninni. Vid
maelum med ad setja upp Audkennisappid adur en pu feerir simanumerid pitt af plast SIM korti yfir i eSIM.

Hvernig breyti ég i eSIM?

Hafdu samband vid pjénustuverid okkar og vid getum faert askriftina pina yfir 4 eSIM nimer. | kjslfarid sendum vid pér

post med hlekk og QR kdda sem pu notar til ad virkja askriftina & eSIM kortinu i taekinu pinu.

PG getur lika audvitad maett i naestu verslun Simans og vid munum adstoda pig vid ad setja upp eSIM i simanum pinum!

Hefdbundid SIM

Hefdbundin SIM kort eru plast kort med 6rflégu sem geymir upplysingar um simantmerid pitt. Orflagan getur einnig
geymt tengilidaskra, en geymsluplassid & henni er mjég takmarkad og pvi maelum vid frekar med ad nota skyjapjonustu til
ad samstilla tengilidina pina a milli teekja. Ef pu ert med gamaldags takkasima getur pu notad geymsluna & SIM kortinu til

ad geyma tengilidina pina.



Hvernig fae ég SIM kort?

Ef pu ert med farsimadaskrift hja Simanum getur pui fengid nytt SIM kort verslunum okkar og & pjénustustédum um allt

land. bu getur lika haft samband vid pjonustuverid okkar og vid skraum kort fyrir pig og sendum pér pad i pésti!

PIN og PUK nimer

Hvort sem pu ert med eSIM eda plast SIM kort fylgja pvi PIN og PUK sem eru 6ryggiskédar til ad vernda SIM kortid pitt:

PIN (Personal Identification Number)

PIN er 4 stafa 6ryggiskodi til ad leesa SIM kortinu pinu, en par sem flestir simar i dag eru med skjaleesingu er PIN lzaesingin

ekki jafn mikilvaeg og adur. HUn getur p6 verid gagnleg ef einhver reynir ad setja SIM kortid pitt i annan sima.

Ef pu sleerd rangt PIN inn prisvar sinnum leestist kortid og pu parft ad nota PUK numerid til ad afleesa pvi. PU getur breytt
PIN nimerinu eda slokkt algjorlega a pessari leesingu i stillingum simans.

PUK (Personal Unlocking Key)

PUK er 8 stafa nUmer sem er notad til ad opna SIM kortid ef pad er leest eftir of margar rangar PIN tilraunir.

Pa hefur 10 tilraunir til ad sla inn rétt PUK, en eftir 10 rangar tilraunir verdur SIM kortid pitt dnothaeft. bu getur nalgast
PUK kédann pinn a pjénustuvefnum eda med pvi ad hafa samband vid pjénustuverid.


https://www.siminn.is/opnunartimar
https://thjonustuvefur.siminn.is

